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РЕФ-Г захтев 

Приступ РЕФ-Г захтеву 

 

 

 
Приступ РЕФ-Г захтеву 
 
 
Када корисник приступи листи 
“Избор пријаве”, потребно је да на 
приказаној листи свих пријава 
нађе “РЕФ-Г” захтев и кликне на 
дугме Изабери. 
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Унос новог РЕФ-Г захтева 

 

 

Унос новог РЕФ-Г захтева 
 
 
Да би корисник унео нови РЕФ-
И захтев потребно је да кликне 
на дугме ”Текстуални унос” у 
горњем десном углу.  
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Попуњавање РЕФ-Г захтева – 1.део 

 

 

Подаци о подносиоцу захтева 
 
Неопходно је попунити празна 
поља : 

• Поље 7: Број текућег 
рачуна подносиоца 
захтева 

• Поље 8: Позив на број 
одобрења подносиоца 
захтева и  

• Поље 9: Назив банке. 
 
Корисник поља 7 и 9 може 
унети мануелно, или кликом 
на поље Листа рачуна и 
избором постојећег рачуна из 
падајуће листе, након чега се 
поменута два поља 
аутоматски попуњавају. 
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Период за који се подноси 
захтев за рефакцију акцизе 
 
 
Корисник такође треба да унесе 
податке о периоду подношења 
захтева. 
Кликом на поље Година, 
кориснику се отвара падајућа 
листа из које бира годину, и 
кликом на поље Период из 
падајуће листе бира период за 
одабрану годину. 
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Чување података РЕФ-Г захтева - 1. део 

 

 

Чување РЕФ-Г захтева  
 
Након попуњавања свих 
обавезних поља, корисник може 
сачувати захтев кликом на дугме 
Сачувај, у горњем десном углу. 
 
 
Уколико корисник жели да 
одустане од подношења захтева 
може то учинити кликом на 
дугме Изађи. 
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Преглед сачуваних података о подносиоцу захтева 

 
 

 

Преглед сачуваних података о 
подносиоцу захтева  
 
Кликом на дугме Сачувај 
кориснику се отвара панел са 
слике који приказује унете 
Податке о подносиоцу захтева. 
 
 
 
Отварају се секције I, II и  III  које 
је потребно попунити. 
 
 
Уколико је у уносу података било 
неких грешака, листа грешака 
биће приказана на панелу. 
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Попуњавање РЕФ-ЕТЕ захтева - 2. део 

 

 

I Подаци који се попуњавају 
приликом првог подношења 
захтева за рефакцију плаћене 
акцизе на деривате нафте или 
биогорива, односно 
приликом промене исказаног 
податка – унос 
Кликом на плаву стрелицу 
Отвори, отварају се 2 нове 
секције: 

1. Подаци о 
пословном/стамбеном 
простору који се загрева 
коришћењем деривата 
нафте, односно 
биотечности 

2. Укупна потрошња 
деривата нафте, односно 
биотечности у претходној 
години 
 

Подаци за ове секције се 
попуњавају кликом на зелено 
дугме плус. 
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Подаци о пословном/стамбеном простору који се загрева коришћењем деривата 
нафте, односно биотечности  - унос 

 

 

 

Унос података 
 
Корисник треба да попуни сва 
поља: 

• Општина (избор из 
падајуће листе) 

• Место 
• Улица 
• Број 
• Укупна површина 
• Врста уређаја за грејање 
• Врста деривата нафте 

(избор из падајуће листе) 
 
 
Кликом на дугме Сачувај, 
корисник чува измене и враћа 
се на претходни екран. 
 
Уколико корисник жели да 
одустане од подношења захтева 
може то учинити кликом на 
дугме Изађи. 
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Укупна потрошња деривата нафте, односно биотечности у претходној години 

 

 

 

Унос података 
 
Корисник треба да попуни сва 
поља: 

• Врста деривата 
нафте/биотечности (избор 
из падајуће листе) 

• Јединица мере за течни 
нафтни гас (избор из 
падајуће листе) 

• Врста течног нафтног гаса 
(избор из падајуће листе) 

• Укупна потрошена 
количина деривата нафте / 
биотечности 

 
 
Кликом на дугме Сачувај, 
корисник чува измене и враћа 
се на претходни екран. 
 
Уколико корисник жели да 
одустане од подношења захтева 
може то учинити кликом на 
дугме Изађи. 
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II Подаци који се попуњавају приликом сваког појединачног подношења захтева за 
рефакцију плаћене акцизе на деривате нафте, односно биотечности 

 

 
 
 

 
 

Унос података  
 
Кликом на плаву стрелицу 
Отвори, отварају се 2 нове 
секције: 

1. Укупан број рачуна по 
којима је извршена набавка 
деривата нафте, односно 
биотечности – подаци се 
попуњавају кликом на 
дугме Измени 

 
2. Подаци о количини 

набављених деривата 
нафте по врсти деривата 
нафте, односно битечности 
у периоду за који се 
подноси захтев - Подаци за 
ове секције се попуњавају 
кликом на зелено дугме 
плус 

 
 
 



  

  14 

Укупан број рачуна по којима је извршена набавка деривата нафте, односно 
биотечности 

 

 

Унос података 
 
Корисник треба да попуни 
означено поље и кликне на 
дугме Сачувај. 
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Подаци о количини набављених деривата нафте по врсти деривата нафте, односно 
битечности у периоду за који се подноси захтев 
 

 

 

Унос података 
 
Корисник треба да попуни сва 
поља: 

• Врста деривата 
нафте/биотечности (избор 
из падајуће листе) 

• Јединица мере за течни 
нафтни гас (избор из 
падајуће листе) 

• Врста течног нафтног гаса 
(избор из падајуће листе) 

• Укупна потрошена 
количина деривата нафте / 
биотечности 

 
 
Кликом на дугме Сачувај, 
корисник чува измене и враћа 
се на претходни екран. 
 
Уколико корисник жели да 
одустане од подношења захтева 
може то учинити кликом на 
дугме Изађи. 
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Додавање прилога уз захтев 

 

 
 

 

Додавање прилога 
 
 
Корисник додаје прилог кликом 
на зелено дугме плус у реду 
Прилози.  
Отвориће се модал у коме 
корисник додаје прилог кликом 
на дугме Choose file, бира Назив 
прилога из падајућег менија 
кликом на стрелицу, и уноси 
ознаку документа у предвиђено 
поље. 
 
Кликом на дугме Сачувај, 
корисник чува измене о додатом 
прилогу. 
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Преглед комплетног захтева 

 

 

Преглед комплетног захтева 
 
Након сачуваних ставки 
кориснику се приказује екран са 
прегледом комплетног захтева.  
 
Уколико корисник жели да 
измени неки од унетих података 
може то учинити кликом на 
иконицу оловчице. 
Корисник брише податке које 
жели кликом на иконицу канте. 
 
Брисање додатог прилога може 
учинити кликом на зелено дугме 
минус у линији прилога који 
жели да обрише. 
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Подношење(слање) РЕФ-Г захтева 

 

 

Подношење(слање) РЕФ-Г 
захтева 
 
Након унетих свих потребних 
података корисник може да 
поднесе захтев,  
Подношење захтева корисник 
извршава кликом на дугме 
Пошаљи. 
 
Након тога, кориснику  се отвара 
почетни екран са листом свих 
постојећих захтева. 
 
Уколико корисник жели да 
одустане од подношења захтева 
може то учинити кликом на 
дугме Изађи, након чега ће 
захтев бити приказан на листи 
свих пријава, са статусом У 
припреми. 
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Освежавање статуса захтева 

 

Освежавање статуса захтева 
 
Кликом на дугме ”Статус” 
корисник освежава статус 
захтева, који приказује тренутан 
статус захтева. 
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Претрага(филтрирање) РЕФ-Г захтева 

 

 

Претрага (филтрирање) РЕФ-Г 
захтева 
 
Кориснику ће бити приказана 
листа свих постојећих захтева. 
Корисник може претражити 
захтеве по неком од понуђених 
критеријума (Ид. број захтева, 
ЈМБГ подносиоца или Статус). 
Кликом на дугме Претражи 
корисник започиње упит претраге 
и добија резултат на основу унетих 
критеријума. 
 
Кликом на поље Статус отвара се 
падајући мени са листом статуса. 
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Преглед постојећег захтева 

 
 

 

Преглед постојећег захтева 
 
 
Кликом на плаву иконицу 
стрелице, која се налази у реду 
одређеног захтева са десне стране, 
корисник може видети детаље 
појединачног захтева.  
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Измена постојећег захтева 

 

 
 

 

Измена постојећег захтева 
 
Корисник са листе постојећих 
захтева може изменити захтеве 
који имају статус У припреми 
и/или Одбијен. 
 
Кликом на стрелицу у линији 
одговарајућег захтева, отвара се 
прозор са прегледом захтева. 
Кликом на дугме Измени, 
корисник приступа измени 
захтева. 
 
Да би се измене сачувале 
неопходно је кликнути на дугме 
Сачувај. 
 
Измењен захтев корисник може 
послати кликом на дугме 
Пошаљи. 
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Брисање захтева и листа неправилности 

 

 
 
 

Брисање захтева и листа 
неправилности 
 
Корисник може обрисати 
захтев(који има статус Одбијен 
и/или У припреми) кликом на 
дугме Обриши на прегледу 
захтева. 
 
 
Уколико је захтев у статусу 
Одбијен, корисник може на 
прегледу захтева кликом на 
дугме Листа неправилности 
видети табелу са описом 
грешака у захтеву. 

 
 


